Formation :

Devenir auditeur int

Qualité
Vous souhaitez participer a arvon centircaTion
I'amélioration  confinue de  votre VOS OBJECTIFS
entreprise ? Vous avez a cceur de » Comprendre le role et les objectifs de l'auditeur interne
réaliser des audits ufiles, acceptés et « Savoir préparer, conduire et conclure un audit interne
exploitables, pas juste conformes ? Vous » Savoir se positionner en tant qu‘auditeur interne afin
désirez auditer avec méthode, sans d'apporter des constats clairs et factuels
conflit et avec impact ?
Gala Conseils vous permet de devenir PUBLIC CONCERNE
un auditeur interne utile a votre Personnes impliquées dans le systeme de
structure sans éfre un expert des management : service Q/H/RSE, pilotes de processus

normes ! Nos formations reposent sur ou en dehors du systeme : fonction support,

@ des experts QSE riches d'une expérience > manager/responsable opérationnel...

terrain conséquente ef certifiés ICA. Prérequis : aucune connaissance spécifique n'est
requise, possibilité de coupler avec une sensibilisation
spécifique a une norme (voir catalogue de formations)

Présentations interactives et dynamiques.

Temps de réflexion individuel et en groupe.

Développement d'outils adaptés a vos besoins.

Mise en pratique via un audit fictif.

INFORMATIONS PRATIQUES

® < O

Sur devis personnalisé - nous

2 jours (14 heures) - contacter pour s'adapter a vos Dans vos locaux pour une
Adaptable a vos objectifs et effectifs formation contextualisée ou
Notre équipe de besoins. 2 formateurs au-dela de 6 chez Gaia Conseils a Dijon.

formateurs participants

PLANNING (ADAPTABLE Avos BESOINS)

Jour 1:

* Introduction a laudit interne : finalités et enjeux, valeur ajoutée pour
I'entreprise, responsabilités et réle de l'auditeur, distinction entre exigences
normatives & internes, planification...

» Exercice coopératif : préparation d'un audit a partir dun cas concret
(documents fournis)

* Nos formations sont assurées par
une equipe de formateurs experts
du recyclage et de la gestion des
déchets, disposant d'une
expérience professionnelle avérée
dans leurs domaines
d’intervention.

» Chaque formateur intervient sur
ses champs de compeétences
spécifiques : réglementation ICPE,
notifications de transferts
transfrontaliers de déchets, OSE,
conformité réglementaire...

* Présentation de nos formateurs
sur le site https://www.gaia-
conseils.fr

Jour 2:
* |ntroduction aux techniques d'entretien : techniques de questionnement,
écoute active et reformulation, gestion des situations délicates...
» Jeu de role : simulation d’entretien auditeur/audité
* Introduction a la détection de non-conformités et points sensibles et a la
rédaction d'un rapport d'audit
Atelier : formulation de constats a partir de situations réelles
* Questionnaire et échanges de fin de session (partage des supports et guides
pratiques, recueil de vos retours d’'expérience)



https://www.gaia-conseils.fr/
https://www.gaia-conseils.fr/
https://www.gaia-conseils.fr/

Formation sur mesure

Un entretien approfondi cerne
vos besoins, contraintes et
objectifs. Nous adaptonsle

contenu et les exemples a

votre réalité terrain.

by

Soyez acteurs de votre systéme de management

Cette formation s'adresse aux professionnels amenés a réaliser ou participer a des audits
internes. Elle vise a développer une méthode d'audit opérationnelle, une posture professionnelle

et la capacité a produire des constats utiles et exploitables pour 'amélioration continue.

Pourquoi nous choisir ?

Expertise des formateurs
Une connaissance approfondie des

exigences des normes QSEE et des

systémes de management déployés par

diverses entreprises de la clientele.

Approche opérationnelle

Des outils concrets et des méthodologies
eprouveées directement applicables dans
votre organisation.

Méthodes d’'évaluation
Des stagiaires : quiz, mise en application

des compeétences

De la formation : questionnaire de

satisfaction, recueil de retours

d’'expérience

Des dispositifs spécifiques peuvent
étre mis en place pour les personnes
en situation de handicap. Contactez
notre référent handicap pour étudier
les aménagements nécessaires :

l.sebillet@gaia-conseils.fr

Accessibilité pour tous Flexibilité a distance
Notre formation est accessible a tous.

La formation peut se faire a
distance via Teams. Partage
collaboratif et exercices en temps
réel s'adaptent a vos contraintes
géographiques, sans compromis

sur la qualité.

Contactez-nous
Votre contact pédagogique

Alexis SCHMID

¢, +33(0)671083068

P formation@gaia-conseils.fr

Enregistrée sous le numéro 27710363571. Cet

enregistrement ne vaut pas agrément de I'Etat.

Nous vous répondons sous 14 jours avec un
devis personnalisé (début de prestation
précisé dans I'offre commerciale).
Transformez vos audits en outils concrets

d'amélioration continue!
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